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Programa Vigilancia VIH/SIDA

Departamento de Salud

Instrucciones Generales Para la creacion y Transmision de Archivo CD4
y Cargas Virales a Vigilancia VIH/SIDA: Usuarios de CAREWare

En cumplimiento con la Ley # 81 y las 6rdenes administrativas 358 y 337, el Programa de
Vigilancia VIH/SIDA requiere el reporte de los valores de las Cargas Virales de VIH y los CD4 de
los pacientes que reciben servicios subvencionados por la Ley Ryan White, asi como de cualquier
proveedor de servicios de VIH. Si usted provee servicios clinicos/médicos a pacientes VIH, tiene
gue cumplir con este reporte mandatorio de Carga Viral de VIH y CD4, entre otros laboratorios
conducentes al diagndstico y tratamiento del VIH. Sin embargo, para propdsito de los usuarios
de CAREWare, se ha preparado un procedimiento que facilita el cumplimiento con el reporte
mandatorio para los laboratorios de Carga Viral y CD4. Su centro debe utilizar otros medios para
reportar al Programa Vigilancia VIH/SIDA los otros laboratorios mandatorios.

En el caso del informe a ser sometido con respecto a los resultados de Carga Viral y CD4 utilizando
CAREWare, éste tiene que reportarse los dias 15 de cada mes. El periodo que debe comprender
dicho informe es de 30 dias. Por ejemplo, usted entrega el 15 de julio 2019 la informacion del
archivo que contiene la informacion solicitada, la cual debe corresponder al periodo
comprendido del 16 de junio del 2019 hasta el 15 de julio del 2019. Luego que usted genere la
informacidn, la misma tiene que ser subida “upload” al portal seguro del Departamento de Salud
(http://registros.salud.gov.pr/), destinado a esos fines, en formato de CSV. El formato del archivo
lo puede ver en la Tabla 1.

Si usted es un usuario del sistema CAREWare 6.0, usted puede obtener la informacién en el
sistema utilizando un reporte personalizado (custom report). Tiene dos opciones: uno, crear el
reporte usando los datos que se presentan en la Tabla 1; dos, importar el reporte al CAREWare
(utilizar el import pre-definido del reporte).

Crear el reporte en CAREWare 6.0 sin usar el “Import” pre definido.

Esta Opcién lo que significa es que usted usuario, opta por crear el reporte en CAREWare. Para
esto necesita saber cudles son las columnas que componen el reporte ademas de los filtros
necesarios para crearlo. Recuerde que debe tener privilegios de administrador en su sistema
CAREWare para poder crear reportes personalizados. La tabla 1 resume las columnas necesarias
para crear el reporte.
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Tabla 1.Formato de Archivo valores de Cargas Virales y CD4

# Columna | Campo

Formato y Alternativas

Muestra de Datos

0 Last Name

Apellidos sin acentos y los
dos si es posible para
limitar la duplicidad.

Del Pueblo,

1 Name

Nombre del
Participante. Recuerde
no usar acentos.

Juan

2 Middle Name

Segundo Nombre del
paciente. De tenerlo,
favor de colocarlo para
mejor identificacion vy
evitar duplicidad.

3 Gender

Género del Paciente.
Favor de utilizar las
opciones contenidas en
el CAREWare. Verificar
las opciones en el
sistema CAREWare para
utilizar las opciones pre
definidas para ello.

Female
Male
Refused to report
Transgender FtM
Transgender MtF
Transgender Other
Unknown

4 SS (CIn. Custom)

Numero de seguro
social. Todos los
ndmeros. Sin guidn.

111223333

5 DOB

Fecha de nacimiento del
paciente. El formato es
mes/dia/afo.

10/10/1910

6 Client ID

Campo demografico de
CAREWare. Responde al
nimero de expediente o
identificaciéon que utiliza
la agencia para
identificar al paciente.
De utilizar un campo
personalizado (custom
field) que contenga
algin  ndmero  que
identifigue al paciente
en la agencia, puede
sustituirlo.
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# Columna | Campo Formato y Alternativas Muestra de Datos
7 Address Corresponde a la CARR. # 999 Km.99.9
direcciéon  fisica  del BO. X000
paciente.  No incluya
Apartados postales (PO
BOXES).
8 City Corresponde a la San Juan
direccién  fisica  del
paciente. Municipio de
residencia.
9 Zip Corresponde al zip code 00959
de la direccidn fisica del
paciente.
10 Last Quantitative Lab | Fecha del laboratorio de 01/01/1910
Date CD4. El formato de la
fecha es mes/dia/afio.
11 cd4 count Resultado del 686.00
laboratorio de CD4
12 Last Quantitative Lab | Fecha del laboratorio de 01/01/1910
Date CD4 en por ciento. El
formato de la fecha es
mes/dia/afio.
13 cd4 % Resultado en por ciento 36.00%
de CD4
14 Last Quantitative Lab | Fecha del laboratorio de 01/01/1910
Date Carga Viral. El formato
de la fecha es
mes/dia/afo.
15 viral load Resultado del 170.00
laboratorio de carga viral
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Luego de identificadas las variables, debe conectarse al sistema y afiadir todas estas columnas a
su reporte. Las préximas imagenes muestran como hacer este proceso:

CWa - Iperez b —4

(& 4 Mot secure | dohedcdweb(01:8080/careware/rs/index. htm

Department of Health and Human Services

“Boral il 2B ke

Health Resources and Services Administration

Una vez tenga

@ customize acceso al
Add Client .

. Sistema, abra la
Appointments "Report" y
My Settings 1%
System Information busque CUStom
System Messages Report”
Administrative Options
Switch Providers

Log Off

Department of Health and Human Services

Gurd kS

Health Resources and Services Administration

Una vez tenga

acceso al
@ Customize CAREWare Reports Sistema, abra la
Add Client opcion de

Find Client ®CAREWare Reports “Report” y

Reports busque “Custom

Rapid Entry Report”
- HRSA Reports RS5R and ADR
Appointments

My Settings ' :
System Information Custom Reports R

System Messages
Administrative Options
Switch Providers

Log Off

Performance Measures Run or Manage Performance Measures

Client Data Reporis Run reports on client information
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@ Customize
Add Client

Find Client

Reports

Rapid Entry
Appointments

My Settings
System Information
System Messages
Administrative Options
Switch Providers
Log Off

9 Customize
Add Client

Find Client

Reports

Rapid Entry
Appointments

My Settings
System Information
System Messages
Administrative Options
Switch Providers
Log Off

@ Customize
Add Client

Find Client

Reports

Rapid Entry
Appointments

My Settings
System Information
System Messages
Administrative Options
Switch Providers
Log Off
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CAREWare Reports > Custom Reports
Back

®Custom Reports

Para editar o crear un
reporte personalizado

I Manage/Run Custom Reports

RunI: (custom report)

seleccione esta opcién

Export Custom Reports

Import Custom Reports from an xml file

CAREWare Reports > Custgm Reports > Manage Run Custom

Manage Run

Manage/Run Custom Reports

Search:

Name

ELEGIBILIDAD CRUCE COM MAI

Expor rml file

Import custom report definitions from a portable xml file

he| EN esta pagina
seleccione “Add”
para crear el
reporte

Crﬂr:sl'ah Report Type

ADAP Enrollment H

Description

MAM-PTES CON SERVICIO Drug Service
REPORTE PARA IMPORT ADR Lak
new report continium care Drug Service
AREWare Reports > Custom Reports > Manage Run Custom Reports > Add
Add Seleccione
“Demographics”
Setup Details .
. en el tipo de
Report N : |Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA
s : reporte y el
Report Type: |Demographics nombre del
Is Crosstab: reporte. Luego
Description: |Reporte de Prueba intercambio Vigilancia 5104 Se|eCCi0ne Ia

opcion de “Save”
para guardarlo y
pasar ala
seleccion de los

campos.




CAREWare Reports > Custom Reports > Manage Run Custom Reports > Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA

Back

@Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA

Run Report

Report Layout

Start Date : 01/01/2018, End Date : 12/31/2018, Report Display as : Ope|

Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA, Demographics

Una vez guardado el nombre
del reporte se procede a
seleccionar los campos que
utilizara para generar el

reporte.

I Field Selection

Report Filter Report Filter is empty

CAREWare Reports » Custom Reports > Manage Run Custom Reports > Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA > Field Selection

Manage Move Down  Delete  Templates Back  Print or Export

Field Selec

Search:
H “" ” o H
Field Name Column Header Column Width {(in) Totals SEIeCCIone Add para anadlr |as
columnas del informe. Utilice la
tabla 1 para afiadir los campos
segln el orden establecido.
CAREWare Reports 24Custom Reports * Manage Run Custom Reports » Reporte para Interd

Use Fizsld

Report Fields

Back

2. Luego de encontrar el campo lo
sombrea y marque aqui

Searcll I

_
Field Name Previous Field Nar Description -

Keywords
Hepatitis C Screenil atitis C Screenil
HIV risk counseling IV risk counseling
# Exp (Cin. Custom
#EXPEDIENTE (CI

# Track (Cln. Ci

Exp (CIn. Custom Default
# EXPEDIENTE (Cl Default

fault
1. Busque el campo ®

Date of first sery

First ever servire dz Nemanranhics st Servire
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CAREWare Reports > Custom Reports > Manage Run Custom Reports > Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA > Field Selection » Add
Use Field § Back  Print or Export

Report Fields

En la imagen ve como se

earch: |Iast name

selecciona la primera

ield Name Keywords Previous Field Nar Description CO|U mna, ”Last Na me” . Lo
ast Name Demographics Last Name sombrea y presione ”USE
Last Service In Con Demographics Last Service In Con Refurns name of se

c are Reports >

Use Field

Select Field:

Column Header:

Sort:
Sort Priority:

Column Width:
Column Header Font Name:

Bold:
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Field”. Asi continua uno a
uno con todas las columnas
del reporte

Luego de seleccionar
recuerde guardar
“Save” el campo
seleccionado.

Last Name

Last Name

0 |

Header Column Format

|1.08 | inches

|rial 0




CAREWare Reports = Custom Re

et | -

Presione “Next” para proceder a
guardar el filtro

5 #» Reporte para Intercamb

Last Quantitative Lab Date>Subfilter

The following 3 criteria need completion f(l t

1. Lab
CD4 Count

2. Date Range

Date Option: Months
==: (30 Min. months before end date
== |0 Max. months before end date

=. Cross-Provider

Mo

Recuerde que al seleccionar
los campos relacionados con
los laboratorios debe
configurar los campos de
esta forma. En este caso
seleccione el laboratorio y el
rango de dias que
comprende el reporte. En
este caso es CD4 y 30 dias de
duracion. Esto lo tiene que
hacer tres veces uno por
cada laboratorio.

ABREWAre Reports > Custom Rep
- A

Guardar

Select Field Setup

Select Field:

Column Header:

Last Quantitative Lab Date

rte = Manana Bun Cystom Reports > Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA > Field Selectic

Last Quantitative Lab Date]

Sort:

Sort Priority: |0

Header Column Format

Column Width: 0.6 inches
Column Header Font Name: |Arial
Bold:
Italic:
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IVILED AL al

CAREWare Reports » Custom Reports > Manage Run Custom Ropesiassiigporie para Intercambio Labs Vigi
Manage Add Move Up Move Down Delele Templates rin_

Field Selection

Search:

Field Name Column Header  Column Width {in) Totals
Last Name Last Name 1.08
First Name First Name 1.08
Middle Name Middle Name 1.08
Gender Gender 022
Doe DoE 0.68
55 (CIn. Gustom) 55 (CIn. Custom)  1.59
Glient ID Client ID 144
Address Address 1.44
City City 1.80
zZip Zip 1.08

Last Quantitative Lab Date  Last Quantitative Lz 0.68
Last Quantitative Lab Value Last Quantitative Le 0.55

Sort

Sort B

Asi se vera la pantalla con
todas las columnas creadas.
Regrese entonces a la
pantalla inicial del reporte
presionando “Back”.

o o o o o 2 o o o o o

=

COmplete
Complete
Complete
Complete
Complete
Complete
Gomplete
Complete
Complete
Complete
Complete

Complete

CAREWare Reports > Custom Reports > Manage Run Custom Reports > Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA

Back

®Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA

Report Layout Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA, Demogra.-

En esta pantalla
correra “Run” el
reporte.

Last Name, First Name, Middle Name, Gender, DOB, 88 (CIn. Custom), Client ID, Address,
Field Selection City, Zip, Last Quantitative Lab Date, Last Quantitative Lab Value, Last Quantitative Lab

Date, Last Quantitative Lab Value

Report Filter Report Filter is empty
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Importante: Edite el
reporte para que el
resultado pueda ser
exportado a CSV.

Edit RunReport Back

Esta es la respuesta correcta
para que se genere el archivo
en CSV.
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secure | dohedcdweb01:8080/careware/rs/inde] - % 0O

Este alerta significa que se
b estd creando el reporte

Expert is mitiated

| Services Administration

CAREWare Reports > Custom Reports > Manage Run Custom Reports > Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA > Run Report
Edit RunReport Back

Run Report

Parameters
e Th—
T T—
Clinical Review Year:
Pr—

Show New Clients only:

Show Clients with Service only:
Show Specifications:

Sum Numeric Fields:

Cuando aparezca esta alerta ya se cred el
reporte, presione la alerta para que se ¥ CSV export genesation is now

complete.

abra.

Download Reporte para Intercambio
Labs Vigilancia SIDA

Run Custom Reports = Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA > Run Report

Recuerde no
encriptar el
documento .

1 |Last NamelFirst Nami Middle N: Gender  DOB S5(CIn.CiClientID Address City Zip Last Quan Last Quan'Last Quan' Last Quantitative Lab Value
2 3.2E+08 BO. DOMI ARECIEO 612 HHHEHE 895 HutHHE 20
3 6571339 BO SAN Al QUEBRAD 678 6/2/2017 420 6/2/2017 20
4 CALLEION PONCE 716

5 Calle Sant Mayagh Y% 680

3 COLINAS [JUNCOS 777

7 1.12E+09 VEGA BAJ, 693 HHHHH 494 HHHH 20
E BO ISLOTE ARECIBO 612 1213 8/3/2018 20
3 12934821 ESTANCIA MANATI 674 #EHHEHHE 677 20
10 VEGA BAJ, 693 HHHIHH 78 20
1 5929240 CARR 453 QUEBRAD 627 HHHHEHH 272 s 20
12 BDA. ROS/ MANATI 574

13 6596094 Bo. CampyHatillo 659 HiHHEHE 330 SR 32.7
14 4.2E+08 BARRIO C(FLORIDA 650 8/9/2018 582 8/9/2018 20
15 QUEBRAD 678 #HHHHT 859 s 20
16 Carr.676 5 Vega Baja 694 HiHHEHE 2721 B 20
17 CALLE 321 VEGA BAL 893

18 2.2E+08 Arecibo 514

19 HOGAR FCFAJARDOD 738

20 PARCELAS VEGA BAJ, 693 2/4/2019 402 2/4/2019 41.1
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Ese archivo en CSV es el archivo que depositara en el Portal Seguro que se cred para recoger la
informacién. Esta es la direccion del portal seguro donde lo depositara:
http://registros.salud.gov.pr/ . Para acceder el Portal, debe tener un User Name y un Password (ver
las instrucciones para colocar el archivo en el Portal Seguro del Proyecto).
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Crear el reporte en CAREWare 6.0 usando el “Import” pre definido.

Esta Opcion lo que significa es que usted como usuario, opta por importar el reporte al
CAREWare. Puede conseguir este archivo en la pagina de Internet del Programa Ryan White
Parte B: http://www.salud.gov.pr/Dept-de-Salud/Pages/Unidades-Operacionales/Secretaria-
Auxiliar-de-Salud-Familiar-y-Servicios-
Integrados/Division%20Central%20de%20Asuntos%20de%20SIDA%20y%20Enfermedades%20T
ransmisibles/Programa-Ryan-White.aspxInternet. Guarde en su PC el archivo que sera utilizado
para la importaciéon. Recuerde que debe tener privilegios de administrador en su sistema
CAREWare para poder importar reportes personalizados a CAREWare.

CWE - Iperez b4 —+

[ Aa Mot secure | dohedcocdweb01:3080/careware/rs/index.htm

Department of Health and Human Services

Bard W S s

Health Resources and Services Administration

Una vez tenga

@ customize acceso al
Add Client

Appointments

“Report” y
My Settings “
System Information bUSCIUG CUStOm
System Messages Report"
Administrative Options

Switch Providers
Log Off

Sistema, abra la
opcién de
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http://www.salud.gov.pr/Dept-de-Salud/Pages/Unidades-Operacionales/Secretaria-Auxiliar-de-Salud-Familiar-y-Servicios-Integrados/Division%20Central%20de%20Asuntos%20de%20SIDA%20y%20Enfermedades%20Transmisibles/Programa-Ryan-White.aspxInternet
http://www.salud.gov.pr/Dept-de-Salud/Pages/Unidades-Operacionales/Secretaria-Auxiliar-de-Salud-Familiar-y-Servicios-Integrados/Division%20Central%20de%20Asuntos%20de%20SIDA%20y%20Enfermedades%20Transmisibles/Programa-Ryan-White.aspxInternet
http://www.salud.gov.pr/Dept-de-Salud/Pages/Unidades-Operacionales/Secretaria-Auxiliar-de-Salud-Familiar-y-Servicios-Integrados/Division%20Central%20de%20Asuntos%20de%20SIDA%20y%20Enfermedades%20Transmisibles/Programa-Ryan-White.aspxInternet

Department of Health and Human Services

'

Sard i Bl

Health Resources and Services Administration

@ Customize
Add Client

Find Client

Reports

Rapid Entry
Appointments

My Settings
System Information
System Messages
Administrative Options
Switch Providers
Log Off

@ Customize
Add Client

Find Client

Reports

Rapid Entry
Appointments

My Settings
System Information
System Messages
Administrative Options
Switch Providers
Log Off
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CAREWare Reports

@®CAREWare Reports

Una vez tenga
acceso al
Sistema, abra la
opcion de
“Report” y
busque “Custom
Report”

HRSA Reports RSR and ADR
— :
Performance Measures Run or Manage Performance Measures
Client Data Reports Run reports on client information
CAREWare Reports > Custom Reports
Back
®Custom Reports
Manage/Run Custom Reparts Run or manage custom reports
Export Custom Reports Export custom report definitions to a portable xml file

I Import Custom Reports from an xmi file I1||Jurt A

Presione aqui para ver el menu
de “Import Report”




Seleccione el lugar donde

guardé el archivo que bajo
del Portal del Proyecto o la
pagina de internet del
Programa RW Parte
B/ADAP.

€ Open e
2 & ThisPC > Downloads v & | Search Downloads o
Organize »  New folder = m @ I

= “~ ~
I8 This P | W-PONCE
8 3D Objects
9 Desiop o
Documents
_ 0A1223321420191  0A1223321420191  0A1223321420131  32k-rsa-example- 707.mp3
= 31536041233 31536041233 31536041233 cert.pem
b Music CAREWare CAREWare CAREWare
=) Pictures RFP_pdf.xt RFP_pdfixtSea.  RFP_pdftwp..
B videos
2 s <) L) L&) [ e
= fecovery Image PDF PDF PDF PDF

= maribel (\\dohe:
20180308_142056. 20180401 LISTA 2018013101204 20180131101204. 2080509130840
= excelreports (\d P9 DE (1).pdf pdf (1).pdf v

Fileneme: [reporte viglancia) B T

— —- Presione “Import” para

que se inicie el proceso
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Services Administration

CAREWare Reports > Custom Reports > Manage Run Custom Reports

Manage Run Add Delete Make Read Only Back Help Print or Expert Una vez importado el
Manage/Run Custom Reports archivo, proceda a
Search: |vigila correrlo

Name CrossTab Report Type Description Read Only Date Created

Reporte para Interc: Demographics Reporte de Prueba B/8/2019 3:25 PM

INFORME LABS VI Lab 12/3/2015 10:50 AN

REPORTE FROYE! Demodgraphics 42672016 9:40 AM

CAREWare Reports > Custom Reports > Manage Run Custom Reports > Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA
Back

®Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA

En esta pantalla
I Run Report Itart MO correra “Run” el
reporte.

Report Layout Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA, Demogr

Last Name, First Name, Middle Name, Gender, DOB, 88 (CIn. Custom), Client ID, Address,
Field Selection City, Zip, Last Quantitative Lab Date, Last Quantitative Lab Value, Last Quantitative Lab
Date, Last Quantitative Lab Value

Report Filter Report Filter is empty
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Importante: Edite el
reporte para que el
resultado pueda ser
exportado a CSV.

Edit RunReport Back

Esta es la respuesta correcta
para que se genere el archivo
en CSV.
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secure | dohedcdweb01:8080/careware/rs/inde|

Este alerta significa que se
estd creando el reporte

and Human Services

Expert is mitiated

| Services Administration

CAREWare Reports > Custom Reports > Manage Run Custom Reports > Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA > Run Report

Edit RunReport Back
Run Report
Parameters

Clinical Review Year: 2019
Output Display: |Download as CSV

Show New Clients only:
Show Clients with Service only:
Show Specifications:

Sum Numeric Fields:

Cuando aparezca esta alerta ya se cred el
reporte, presione la alerta para que se
abra CSV

Run Custom Reports = Reporte para Intercambio Labs Vigilancia SIDA > Run Report

C port generation 15 now

complete.

Download Reporte para Intercambio

il SIDA

FILE HOME | INSERT  PAGELAYOUT — FORMULAS — DATA  REVIEW  VIEW
e s v =
o K5 ==E 9 e [T [Nomat | lsag
R Copy ~ F
Paste . . .| = . . <0 o0 Conditional Formatas Good Neutral -
- ~ Format Painter Ty H-a - Merge & Center $% 0 W3 Formatting = Table~ -
Clipboard F] Font F] Alignment F] Number F] Styles
Al - fe Last Name
Reporte en CSV.
A B c D E F G H | J K Recuerde no P Q
1 |Last NaméFirst NamiMiddle N: Gender  DOB S5 (CIn. CiClient 1D Address City Zip Last Quan' Last| e
2 3.2E+08 BO. DOMI ARECIEO 612 HHHEHE encriptar el
3 6571339 BO SAN AlQUEBRAD 678 6/2/2017
4 CALLEJON PONCE 716 documento y
5 Calle Sant Mayagh Y% 630 guarde el mismo
3 COLINAS [JUNCOS 777 '
7 1.12E+09 VEGA BAJ, 693 HHHHH L s |
] BO ISLOTE ARECIBO 612 1213 8/3/2018 20
£ 12934821 ESTANCIA MANATI 674 #EHHEHHE 677 20
10 VEGA BAJ, 693 HHHIHH 78 20
1 5929240 CARR 453 QUEBRAD 627 HHHHEHH 272 s 20
12 BDA. ROS/ MANATI 574
13 6596094 Bo. CampyHatillo 659 HiHHEHE 330 SR 32.7
14 4.2E+08 BARRIO C(FLORIDA 650 8/9/2018 582 8/9/2018 20
15 QUEBRAD 678 #HHHHT 859 s 20
16 Carr.676 5 Vega Baja 694 HiHHEHE 2721 B 20
17 CALLE 321 VEGA BAL 893
12 2.2E+08 Arecibo 514
19 HOGAR FCFAJARDOD 738
20 PARCELAS VEGA BAJ, 693 2/4/2019 402 2/4/2019 41.1
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Ese archivo en CSV es el archivo que depositara en el Portal Seguro que se creé para recoger la
informacién. Esta es la direccion del portal seguro donde lo depositara:
http://registros.salud.gov.pr/ . Para acceder el Portal, debe tener un User Name y un Password (ver
las instrucciones para colocar el archivo en el Portal Seguro del Proyecto).

19| Page


http://registros.salud.gov.pr/

